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FE-B-SUC-073 Solicitud Transferencia de Salarios y otras Prestaciones V3 Para uso externo de Grupo Financiero Banorte

Nombre de la Institución de Crédito: Lugar y fecha de solicitud:                                                                                           /            /

Solicito que los recursos que se depositan en mi cuenta número                                                                                      (Cuenta Ordenante), se trans�eran sin costo a mi cargo a la cuenta con el número

CLABE                                                                                                                                         (dieciocho dígitos) o con número de tarjeta de débito

(dieciséis dígitos), que me lleva                                                                                                                                              (nombre de la institución de crédito), el mismo día hábil en que se depositen en ella

prestaciones laborales.

Lo anterior, en el entendido de que si tales recursos están disponibles en la Cuenta Ordenante después de las 15:00 horas, el saldo de dicha cuenta deberá ser abonado
a la cuenta a la que deseo se trans�eran los recursos a más tardar a la apertura del día hábil siguiente. Para realizar esta solicitud exhibo mi identi�cación o�cial y respecto
de la cuenta a la que se transferirán los recursos, alguno de los siguientes documentos:

• Contrato.
• Estado de Cuenta.

• Tarjeta de débito con mi nombre impreso.

Esta solicitud deberá surtir efecto a más tardar el décimo día hábil siguiente a la fecha en que la presente y estará vigente hasta la fecha en la que ordene su cancelación.

 Nombre y �rma del Cliente Nombre y �rma del Ejecutivo

dd       mm    aaaa



Motivo por el que decidió transferir su salario a otra Institución:

 Concentrar mis cuentas Opciones de inversión Atención y servicio Disminución de comisiones Trámites y tiempos de respuesta

 Préstamos personales Seguros/TDC sin costo de anualidad Promociones Otros

Mismo que a continuación detallo
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Estimado cliente, la siguiente encuesta es opcional y sus respuestas nos permitirán brindarle un mejor servicio. La transferencia de su salario y demás prestaciones no está sujeta al 
llenado de la misma.

De acuerdo a su experiencia, cali�que en una escala del 1 al 4, donde 4 es muy bueno y 1 muy malo.

1. ¿Cómo cali�caría el servicio que le brindó Ixe Banco?

2. ¿Cómo cali�caría la cuenta Nómina de Ixe?

3. Comparado con otros bancos, ¿cómo cali�caría la cuenta de Nómina de Ixe?

4. Por último, ¿nos podría dar alguna recomendación o sugerencia que nos permita mejorar nuestro servicio?
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